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INTRODUGAO

Esta Politica de Protegdo de Dados (“Politica”) tem por objetivo estabelecer diretrizes gerais
para o tratamento de dados pessoais na Newe Seguros S.A. ("Newe" ou “Companhia”).

A Newe esta comprometida em tratar os dados pessoais de seus colaboradores, clientes,
fornecedores, parceiros e/ou terceiros com o mais alto nivel de cuidado, confidencialidade e
em conformidade com as legislacbes aplicaveis e as boas praticas de mercado.

Como parte da Newe, nossos colaboradores, gestores e diretores estatuarios e executivos
devem, no exercicio de suas atividades, garantir que os dados pessoais sejam tratados de
acordo com as disposicdes desta Politica.

OBJETIVO

Esta Politica define regras para o tratamento de dados pessoais, tanto com pessoas
relacionadas a sua estrutura interna, quanto de terceiros, sejam parceiros ou clientes, em
conformidade com as legislacdes aplicaveis. Além disso, visa estabelecer um programa de
privacidade, sendo aplicavel a todos os produtos comercializados pela Newe.

3. DISPOSIGCOES GERAIS

3.1. REFERENCIAS

v' Lein®13.709 de 2018 - Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD), que dispde
sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa natural
ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de proteger os
direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural;

v' Circular SUSEP n° 638 de 2021, que dispde sobre requisitos de seguranca cibernética
a serem observados pelas seguradoras; e

v' Circular SUSEP n° 666 de 2022, que dispde sobre requisitos de sustentabilidade a
serem observados pelas seguradoras.

3.2. DEFINIGOES

TERMO SIGNIFICADOS NESTA POLITICA
Politica Politica de Protegcado de Dados
LGPD “Lei Geral de Protecéo de Dados” ou Lei n® 13.709 de 2018
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SEGUROS

Qualquer informacgao relativa a uma pessoa singular identificada ou
identificavel (“Titular”).

E considerada identificavel uma pessoa singular que possa ser
identificada, direta ou indiretamente, em especial por referéncia a

Dados_ um identificador, como por exemplo um nome, um numero de
Pessoais . e o i :
identificacdo, dados de localizagao, identificadores por via
eletrébnica ou a um ou mais elementos especificos da
identidade fisica, fisiolégica, genética, mental, econdmica,

cultural ou social dessa pessoa.
Qualquer dado pessoal que diga respeito a origem racial ou
Dados étnica, convicgao religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou
Pessoais a organizagao de carater religioso, filosofico ou politico, bem
Sensiveis como dado referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou

biométrico.

Anonimizagao

Processo por meio do qual o dado perde a possibilidade de
associacgao, direta ou indireta, a um individuo, considerados os
meios técnicos razoaveis e disponiveis no momento do
tratamento.

Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem

Controlador | competem as decisdes referentes ao tratamento de dados
pessoais.
Encarregado Pessoa responsavel pela Protecdo de Dados Pessoais na Newe.
o q Pessoa fisica ou juridica que realiza o tratamento de dados
perador pessoais em nome do controlador.
Titular Pessoa a quem os dados pessoais se referem.
Qualquer operagao efetuada com dados pessoais, por meios
automatizados ou ndo automatizados, tais como: a coleta,
produgdo, recepgdo, classificagdo, utilizagdo, acesso,
Tratamento reprodugao, transmissao, distribuicéo, processamento,
arquivamento, armazenamento, eliminagéo, avaliagao ou controle
da informagao, modificagdo, comunicagao, transferéncia, difusao
ou extragao.
ANPD Agéncia Nacional de Protecao de Dados.
SUSEP Superintendéncia de Seguros Privados: Orgao fiscalizador das

operagbes de seguro, previdéncia complementar aberta e
capitalizagéo.

3.3.

AMBITO DE APLICACAO

Esta Politica se aplica a Newe, bem como a todos os seus colaboradores, gestores, diretores
estatutarios e executivos.

Politicas ou Procedimentos adicionais podem ser criados em casos especificos,
principalmente se exigido por Lei ou regulamento.
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3.4.

PRINCiPIOS NORTEADORES DA PROTEGAO DE DADOS

Toda atividade de tratamento de dados pessoais devera observar os principios norteadores
para a protecao de dados, abaixo relacionados:

v

Finalidade: realizacao do tratamento para propdsitos legitimos, especificos, explicitos
e informados ao titular, sem possibilidade de tratamento posterior de forma
incompativel com essas finalidades;

Adequacao: compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas ao titular, de
acordo com o contexto do tratamento;

Necessidade: limitagdo do tratamento ao minimo necessario para a realizagao de suas
finalidades, com abrangéncia dos dados pertinentes, proporcionais e ndo excessivos
em relacao as finalidades do tratamento de dados;

Livre acesso: garantia, aos titulares, de consulta facilitada e gratuita sobre a forma e a
duracéo do tratamento, bem como sobre a integralidade de seus dados pessoais;

Qualidade dos dados: garantia, aos titulares, de exatidao, clareza, relevancia e
atualizacdo dos dados, de acordo com a necessidade e para o cumprimento da
finalidade de seu tratamento;

Transparéncia: garantia, aos titulares, de informagbes claras, precisas e facilmente
acessiveis sobre a realizagdo do tratamento e os respectivos agentes de tratamento,
observados os segredos comercial e industrial;

Seguranga: utilizagao de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados
pessoais de acessos nao autorizados e de situacbes acidentais ou ilicitas de
destruicao, perda, alteracao, comunicacgao ou difusao;

Prevencao: adocao de medidas para prevenir a ocorréncia de danos em virtude do
tratamento de dados pessoais;

Nao discriminagdo: impossibilidade de realizagdo do tratamento para fins
discriminatorios ilicitos ou abusivos;

Responsabilizagdo e prestagdo de contas: demonstragéo, pelo agente, da adogéo de
medidas eficazes e capazes de comprovar a observancia e o cumprimento das normas
de protecao de dados pessoais e, inclusive, da eficacia dessas medidas.

Adicionalmente aos itens acima descritos e em observancia a Circular SUSEP n° 666, a
Companhia preza por uma gestao sustentavel: isso significa realizar uma gestdo adequada
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dos dados e informagdes que sao armazenados pela Newe, sejam de clientes, colaboradores,
parceiros ou terceirizados. Esta gest&o inclui medidas adotadas pela empresa como politicas,
normativos, procedimentos, infraestrutura de TI, treinamentos e demais mecanismos usados
para garantir a seguranca da informacao, mitigar riscos de incidentes da violagdo de dados e
ataques cibernéticos.

PROGRAMA DE PRIVACIDADE — GESTAO DE GOVERNANGA

O programa de privacidade da Newe para atendimento da LGPD e Circular SUSEP n° 638
contara com os seguintes elementos:

v

Politicas e procedimentos

Documentos normativos que estabelecem os principios e as diretrizes que deverao
nortear os colaboradores Newe a respeito do tratamento de dados pessoais e
seguranga da informagao, compondo o programa de privacidade e seguranca dos
dados. Nesses documentos constam as regras internas de etapa do programa de
governanga, com descri¢cao das responsabilidades e seus pontos focais.

Comité de Seguranca da Informacgao e Encarregado de Prote¢ao de Dados
O Comité de Seguranga da Informagao devera ser sempre envolvido na tomada de
decisdes a respeito de atividades de tratamento que envolvem riscos avaliados como
altos ou criticos. Ele devera ser composto por integrantes fixos, contendo
representantes das areas:

e Compliance, Gestao de Riscos e Sustentabilidade; e

e Tecnologia da Informacgao (Governanga e Seguranga da Informagao).

Cabe ao Comité de Segurancga da Informagao e ao Encarregado a tomada de decisbes
a respeito da classificagédo de riscos relacionados ao tratamento de dados, bem como
seu tratamento.

5. REGISTRO DE OPERAGOES DE TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

A Newe mantera um registro das operagbes de tratamento de dados pessoais, de forma a
preservar as informacdes sobre cada operacgao, tais como:

v

v

Descri¢ao do fluxo da informagao em cada etapa de seu ciclo de vida;
Base legal para tratamento;
Tipos de dados pessoais coletados;

Finalidade para o qual o dado é tratado;
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v

v

v

Localidade onde o dado é tratado;
Periodo de retencéo do dado;

Area responsavel pelo dado.

6. DIREITO DOS TITULARES

A LGPD contém direitos garantidos aos titulares de dados pessoais, abaixo apresentados:

v

v

A confirmacéao da existéncia do tratamento;
O acesso aos dados pessoais tratados;

A correcao dos dados pessoais incompletos, inexatos ou
desatualizados;

A anonimizagéao, o bloqueio ou a eliminagdo dos dados pessoais;

A portabilidade dos dados pessoais a outro fornecedor, mediante requisicdo expressa
do titular dos dados;

Informacédo sobre as entidades publicas e privadas com a qual foi realizado o
compartilhamento de dados;

Ser informado das consequéncias da revogacgao do consentimento; e

Ser informado dos fatores que levaram a uma decisdo automatizada, sempre que
solicitar ao controlador dos dados.

O atendimento dos direitos dos titulares sera realizado por meio do canal:
encarregadoprivacidade@neweseguros.com.

6.1.

EXERCIcCIO DE DIREITOS NO CONTEXTO DA VENDA DE SEGUROS

Os titulares de dados pessoais tém o direito de exercer seus direitos, conforme estabelecido
na LGPD, no contexto da operagdo de seguros. Para exercer esses direitos ou obter
informacodes adicionais sobre o tratamento de seus dados pessoais, os titulares podem entrar
em contato com a Newe por meio do canal encarregadoprivacidade@neweseguros.com.
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INCIDENTES DE PRIVACIDADE

Incidentes podem ser definidos como qualquer falha na observancia dos pontos descritos
nesta Politica, que podem gerar risco de dano aos titulares de dados pessoais. Nesse contexto,
a Newe mantera um canal para compartilhamento de informagdes sobre incidentes relevantes
com as demais Supervisionadas, em formato mutuamente acordado, observada a garantia de
sigilo das informagbes confidenciais e segredos comerciais, em observancia ao disposto da
Circular SUSEP n° 638.

DISPOSIGCOES FINAIS

Sem prejuizo das disposi¢cdes contidas nesta Politica, a Newe se reserva ao direito de revisa-
la, a cada dois anos no minimo, visando refletir as boas praticas do mercado de seguros, ou
quando houver alteragdes significativas nas legislagbes aplicaveis.

Esta Politica entra em vigor na data da sua aprovagao, sobrepondo-se e substituindo as
anteriores.

APROVAGAO

HENRIQUE GRAPEA HENRIQUE GRAPEA

. CAMILLO:29745768855
CAMILLO:29745768 2025.10.23 10:25:58

855 -03'00"

NEWE SEGUROS S.A.
HENRIQUE CAMILLO - DIRETOR
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10.CONTROLE DE VERSOES
VERSAO DATA DA: ALTERAC}OES REALIZADAS
APROVACAO
1.0 13/12/2022 ELABORACAO DO DOCUMENTO.
2.0 01/04/2024 ATUALIZACAO DO DOCUMENTO, CONSIDERANDO USO
DE ASSISTENTE VIRTUAL, SEGURANCA CIBERNETICAE
REQUISITOS DE SUSTENTABILIDADE.
3.0 22/10/2025 REVISAO GERAL NO DOCUMENTO.
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